
Acceptable Use Policy

Si prega di prendere attenta visione dei termini e delle condizioni contenute nelle seguenti Norme

sull’Uso Accettabile (“AUP”). Si precisa che, utilizzando l’ambiente remoto di archiviazione e

condivisione (“Servizio”) messo a disposizione dalla società Silentwave S.r.l.s., P. IVA 04698570266,

con sede in Treviso, via Riccati 34, CAP 31100, (“Silentwave”), l’utente dichiara di aver preso visione

ed accettare i contenuti dell’AUP.

Art. 1 - Norme d’uso

L’utente, oltre a quanto stabilito all’art. 3.2 del Contratto per licenza d’uso di software per utente finale,

dichiara di non utilizzare il Servizio in modo inappropriato e, in particolare, si impegna a non:

1) violare e/o tentare di aggirare in qualsiasi modo una misura di sicurezza o di autenticazione;

2) accedere a, manomettere o utilizzare aree o parti non pubbliche del Servizio oppure aree

condivise del Servizio a cui non è stato invitato e/o per le quali non possiede gli opportuni

privilegi di accesso ovvero intraprendere condotte aventi ad oggetto la circonvenzione di

restrizioni e/o provvedimenti posti in essere da Silentwave ai sensi del seguente art. 4;

3) interferire in, manomettere e/o danneggiare qualsiasi utente terzo, host, rete o infrastruttura, ad

esempio inviando virus o spam, sovraccaricando o utilizzando tecniche di flooding e

mail-bombing in qualsiasi parte del Servizio;

4) accedere, effettuare ricerche o creare account per il Servizio attraverso mezzi diversi dalle

interfacce supportate pubblicamente (ad esempio mediante "scraping" o creazione di account in

blocco);

5) inviare informazioni alterate, ingannevoli o con falsa identificazione della provenienza e

dell’identità del mittente, inclusi "spoofing" o "phishing";

6) cedere a terzi, a qualsiasi titolo, oneroso o gratuito, il diritto di fruire al Servizio, senza espressa

autorizzazione di Silentwave;

7) fruire del Servizio per conservare e condividere contenuti di qualsiasi natura in violazione della

normativa vigente: a mero titolo esemplificativo e non esaustivo, contenuti pedopornografici,

contenuti che incitano all’odio a persone in base a razza, etnia o nazionalità, religione, sesso,

orientamento sessuale o politico, handicap o disabilità, età, contenuti promotori di attività

terroristiche, contenuti che fomentano l’odio o volti a cagionare un danno ad animali;

8) fruire del Servizio per perseguire finalità illecite quali, a mero titolo esemplificativo e non

esaustivo, la conservazione e condivisione di contenuti diffamatori, fraudolenti, in violazione dei

diritti di proprietà intellettuale e/o della privacy di terze parti, contenuti volti ad integrare



condotte di stalking e/o mobbing nonché contenuti intesi a porre in essere attenzioni sessuali

indesiderate;

9) fruire del Servizio come backup o infrastruttura di propri servizi cloud;

10) utilizzare lo spazio di archiviazione fornito dal Servizio come base per proof-of-space o

proof-of-storage crittografici, o per qualsiasi altro sistema di prova simile.

Silentwave, su base assolutamente discrezionale, si riserva di derogare alla previsione di cui all’art. 3.7

qualora l’utente dimostri che i contenuti sono conservati e condivisi esclusivamente per finalità

didattiche, documentaristiche, scientifiche o artistiche.

Art. 2 - Segnalazione di abuso

In caso l’utente ritenga che una condotta inappropriata e/o illecita sia stata posta in essere nella

fruizione del Servizio, integrando una violazione del precedente art. 1 ovvero di ulteriore disposizione

normativa, l’utente può segnalare l’abuso, descrivendo puntualmente la presunta condotta illecita,

scrivendo a support@silentwave.eu.

Silentwave si impegna ad esaminare tempestivamente la segnalazione, adoperandosi, nei limiti di quanto

di propria competenza, a porre in essere adeguati comportamenti volti a far cessare la condotta

inappropriata e/o illecita.

Resta inteso che un utilizzo inappropriato dello strumento di segnalazione di abuso da parte di un

utente avverso altro utente del Servizio comporterà l’applicazione da parte di Silentwave, su base

totalmente discrezionale, dei provvedimenti di cui all’articolo seguente ai danni del medesimo utente

istante.

Art. 3 - Sospensione del Servizio

Silentwave, riscontrando un comportamento illecito e/o inappropriato da parte dell’utente, si riserva, su

base completamente discrezionale, il diritto di:

- rimuovere specifici contenuti caricati e/o condivisi nell’utilizzo del Servizio;

- limitare la condivisione di specifici contenuti condivisi nell’utilizzo del Servizio;

- interdire l’accesso a specifici contenuti condivisi nell’utilizzo del Servizio verso determinati

utenti;

- sospendere, temporaneamente o permanentemente, totalmente o parzialmente, la fruibilità da

parte dell’utente del Servizio;

- cancellare definitivamente l’account dell’utente ritenuto responsabile e/o coinvolto nella

condotta illecita e/o inappropriata;
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- segnalare la condotta illecita all’autorità competente.

Art. 4 - Modifica dell’AUP

Silentwave si riserva il diritto di modificare, unilateralmente e discrezionalmente, le disposizioni

dell’AUP. Pertanto, si invita l’utente a prendere di tanto in tanto visiona dell’AUP per verificare

eventuali modifiche intervenute.


